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CASO PRACTICO DEL SECTOR MINORISTA LIONBRIDGE

COMO LA IA HACE POSIBLE CONTENIDO

MULTILINGUE NATURAL A ESCALA RE (" i
LIONBRIDGE LANGUAGE CLOUD™ EN ACCION ‘- . \8

CONECTIVIDAD
OPTIMA

Los sistemas de gestién de traducciones (TMS) son una parte fundamental de todo
flujo de trabajo de localizacién a gran escala. Sin embargo, se pueden caracterizar
por un uso y mantenimiento complicados, con elevadas cuotas de licencias, asi como
tediosos requisitos de mantenimiento y complejas limitaciones tecnolégicas. En cambio,

nuestra plataforma de contenido Lionbridge Language Cloud™ combina la potencia de

laIAy la creatividad humana para proporcionar una experiencia inigualable. Lea el caso
practico y descubra cémo Lionbridge ayud6 a un minorista lider en el sector de la venta
de ropa a reducir sus costes de traduccion, liberar capital humano, recuperar el control

de su contenido y centrarse en expandir su negocio global.

Nuestro cliente es un gigante del sector minorista especializado en prendas de

vestir y accesorios actuales. La empresa opera en mas de 110 paises, con cientos L
de centros en todo el mundo. A medida que nuestro cliente aumenta sus contenidos "
multilingties, también crece su necesidad de una solucién de localizacién mas sofisticada.
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ANTECEDENTES

Tras varios afos usando un sistema de proxy para mantener su
sitio web multilingle, el contenido de nuestro cliente crecié por
encima de la capacidad del proxy. Aunque los sistemas de proxy
pueden ser una solucion de localizacion rapida y sencilla, es posible
que originen importantes complicaciones si se utilizan con flujos de
contenido complejos, entre ellos:

»> Presencia de contenido en inglés en paginas en otros idiomas

»> Penalizaciones en el SEO debido a contenido generado
automaticamente

> Incapacidad para traducir activos no textuales
2> Falta de control sobre el dominio y el contenido

2> Aumento exponencial de la inversion

La empresa convoco una licitacion en busca de una solucion

de localizacion que cumpliera rigurosos estandares de calidad,
simplificara la gestion del software y proporcionara toda la flexibilidad
que necesitaba. Ademas de mitigar sus problemas, nuestro cliente
queria centralizar todo el flujo de localizacién de toda la organizacién
y aumentar la velocidad de los procesos de traduccién.
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°
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Nuestro cliente buscaba una solucién que no solo resolviera
algunos de estos problemas, sino que también redujera la
necesidad de capital humano. Ante la escasez de opciones, se
decidieron inicialmente por la compra de un TMS ofrecido por otro
proveedor. Sin embargo, el TMS planteaba sus propios retos:

Plazo de implementacién superior a 6 meses
Necesidad de una gestion informatica especializada

Elevadas cuotas de licencia y mantenimiento

La empresa mantuvo activa su busqueda, pensando que debia de
haber una solucién mejor.

.
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LANGUAGE CLOUD ENTRA EN ACCION

Tras deliberar, la empresa decidié asociarse con Lionbridge. Localizar contenidos a escala no es

¢El motivo? Nuestra plataforma de contenido basada en IA. Language Cloud ofrece una pila tarea facil. Con tantas herramientas de

tecnoldgica completa que incluye herramientas TAO, un portal para clientes, revision del traduccion disponibles, puede ser dificil

cliente en linea, integraciones y conectores personalizados, el Unico saber cudl es la mas adecuada para su
hibrido para empresas del mundo y acceso a una red global de linguistas y empresa. Si esta situacion le resulta

traductores. Ademas, la tecnologia de Lionbridge Language Cloud es gratuita para clientes familiar, entonces Lionbridge es su solucion
y no requiere instalacion, mantenimiento ni actualizacién de software, ni tampoco recursos mas sencilla para localizarlo todo.
informaticos. Lionbridge gestiona por completo la plataforma en la nube y los clientes solo

pagan por la traduccion. Saque partido de las avanzadas tecnologias

de IA de Lionbridge, asi como de su
experiencia y sus soluciones personalizadas:

Personalizacién total

Elevadas cuotas de licenciay Requiere personal de gestion Flujo de trabajo eficiente
mantenimiento especializado ) _
Activos optimizados
Plazo de instalacion superior a 6 meses Requiere recursos informaticos » ) N
especia“zados que muchas empresas Generacion de contenido mUItlllngue
Requisitos de instalacion y actualizaciones deben externalizar o bien recurrir a la natural
de software problematicos contratacién de nuevos empleados

Entrenamiento de modelos de IA

Mayor velocidad del contenido

LIONBRIDGE LANGUAGE CLOUD Aumento del ROI de localizacién

¢Listo para liberar todo el potencial de sus

Sin cuotas de licencias Conectividad impecable; integracion contenidos? Obtenga mas informacion

con interfaces de programacién de sobre Lionbridge Language Cloud o
aplicaciones (APT), CMS, DAM y PIM contacte con nosotros pare descubrir todo

No requiere instalacién, mantenimiento, lo que podemos hacer por usted.
administracion ni actualizaciones Flujos de trabajo automaticos disefiados

[l : por expertos en gestién de proyectos , ;
Analisis y datos sobre el contenido VTN EENE

Plazo de instalacién inferior a 1 semana



http://www.lionbridge.com
https://www.lionbridge.com/smart-mt/
https://www.lionbridge.com/smart-mt/

