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Nasta miljard kunder finns i Afrika. | takt med att
kontinentens befolkning véaxer 6kar ocksa efterfragan
pa onlinetjanster pa lokala sprak. Darmed skapas enorma
moéjligheter till lokalisering och expansion pa nya marknader.
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CSA RESEARCH HAR FASTSTALLT ATT

som talas i Europeiska sprak och
Afrika stods av stora foretag, arabiska far
trots att det finns 6ver 2 000

Manniskor som talar lokala afrikanska sprak far samre service
och problemet kommer bara att 6ka de narmaste aren.
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Obs! Andelen av befolkningen som talar dessa sprak varierar och kan
vara valdigt liten i vissa lander.

Kalla: CSA Research, "Africa: Localization’s Newest Frontier”, 2022
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ENBART EUROPEISKA SPRAK | 33 % 000000000000
EUROPEISKA OCH LOKALA SPRAK | 25 %
EUROPEISKA SPRAK OCH ARABISKA | 11 %

ENDAST ARABISKA | 17,5 % 0000000000
ENDAST LOKALA SPRAK | 13,5 % Varje prick representerar 0,5 % v Afrikas totala e-BNP
Kalla: CSA Research, "Africa: Localization’s Newest Frontier”, 2022
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av Afrikas e-BNP ar av Afrikas e-BNP ar inte
tillgangligt via europeiska tillgangligt via europeiska sprak
sprak
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DE VANLIGASTE SPRAKEN BLAND HELA ONLINEBEFOLKNI N
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| dag spelar europeiska sprak och arabiska oproportionerligt stor roll,
sett till bade antal talare och geografisk rackvidd.
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Kalla: CSA Research, "Africa: Localization’s Newest Frontier”, 2022

Enligt data fran CSA Research ar antalet talare dock inte alltid det viktigaste
mattet. Afrikaans erbjuder tillganglig online-BNP an
portugisiska, men portugisiska har talare.

AFRIKAS EKONOMISKA KOPKRAFT

Enligt IFC och Googles forskning spenderade Afrika 6ver 100 miljarder
US-dollar 2020. Den siffran forvantas sexdubblas fram till ar 2050.

115 miljarder 180 miljarder | 712 miljarder

ar 2020 ar 2021 ar 2050
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e-BNP PER SPRAK
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Kalla: Google, International Finance Corporation. e-Conomy Africa (2020)
e-BNP PER LAND e-BNP (USD) SPRAK
LAND afrikaans, nordsotho (pedi
. - , pedi), sydsotho,
Sydafrika 301,3 miljarder xhosa, zulu

231,6 miljarder fullah, fulfulde, igbo, yoruba

39,6 miljarder akan, exe, ga, hausa

Etiopien 38,7 miljarder amhariska, oromo
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35,1 miljarder swahili

22,8 miljarder swahili

Kamerun 21,2 miljarder fullah, fulfulde, hausa

Nigeria, Sydafrika och Kenya ar bra |ander att borja med nar du ska
utforma en sprakstrategi.

INTERNET OCH ENHETSANVANDNING

v

Smartphones ar den vanligaste enheten i hela subsahariska Afrika.
| EIfenbenskusten, Sudan och Senegal ar surfplattor antingen den
vanligaste enheten eller god tvaa.

De flesta smartphones har dock en begransad datamangd per dag.
Darfor ar det viktigt att producera innehall som inte anvander stora
mangder data.

DE VANLIGASTE ANVANDARAKTIVITETERNA
AR EXEMPELVIS:

87% 87% 71%

Skicka Anvanda Titta pa
snabbmeddelanden sociala medier videoklipp i
och chatta sociala medier

PLATTFORMAR FOR SOCIALA
MEDIER | SUBSAHARISKA AFRIKA
40 % FACEBOOK
B 18 ¥ YOUTUBE
17 % INSTAGRAM
B 1% TWITTER
B 6 % SNAPCHAT
4 % MUSICAL.LY
B 2 % NAIRALAND
O M 2 % NAIUAFORUM.COM

40%

E-handel och produktsokningar utgor bara 23 % respektive 10 % av all
internetanvandning.

Din avkastning blir storre pa plattformar fér sociala medier, dar du kan 7 N
utnyttja deras annonsfunktioner.

Kalla: Kantar TNS. Connected Life (2017-2018) gl

TRE BRA METODER FOR LOKALISERING OCH DIGITAL
MARKNADSFORING

Lokalisera for effekt.

Ta hansyn till tekniska skillnader och kulturell mangfald.
Samarbeta garna med lokala entreprenorer nar du utvecklar I6sningar.

Anvand latta format for att goéra innehall mer tillgangligt for anvandare
3 utan tradlost natverk. Undersok hur meddelanden kan effektivisera
interaktion via WhatsApp och/eller bygg en Messenger-bot.

Med en medianalder pa runt 20 ar och 40 procent av befolkningen under

15 ar har Afrika en enorm befolkning som vill kunna anvanda internet pa .
sina respektive modersmal. Med tanke pa de har férutsattningarna kommer
vardet av afrikanska sprak, som i dag kan tyckas litet, vaxa snabbt.
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VILL DU TA FRAM EN LOKALISERINGSSTRATEGI
FOR AFRIKANSKA MARKNADER?
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